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L’EDITO
L’année 2023 a été marquée par des moments forts de temps citoyens 
et de mobilisations. À l’heure où le contexte général (politique, social, 
économique et écologique) est de plus en plus complexe, les personnes 
avec lesquelles nous agissons se sentent de plus en plus démunies face 
aux difficultés quotidiennes. 

Comme le suggère le titre de ce compte-rendu d’activité “ Ensemble et  
mobilisés ”, la délégation de Seine-et-Marne du Secours Catholique a su se 
mobiliser  et militer à plusieurs reprises pour faire entendre la voix de tous. 
La force de notre réseau réside dans nos engagements réciproques et notre 
volonté d’œuvrer chaque jour davantage pour un monde juste et fraternel. 

Partenaires associatifs, locaux et institutionnels, bénévoles, personnes 
concernées par la précarité, salariés, etc…  : la diversité des acteurs enga-
gés auprès du Secours Catholique et la richesse des talents de chacun 
permettent de bâtir les fondements d’une société basée sur le respect et 
l’entraide. Par exemple, à travers notre recueil de témoignages “Femmes 
et précarité : oser en parler”, nous avons pu illustrer des parcours de vie en 
donnant la parole à ces femmes seine-et-marnaises et en mettant en avant 
leur force, leur courage et l’espoir dont elles font preuve chaque jour pour 
elles et leurs familles. 

À la lecture de ce compte-rendu d’activité, vous découvrirez le dynamisme 
de nos cinq territoires permettant à notre délégation d’accueillir cette 
année davantage de bénévoles dans nos équipes. Il s’agit pour nous d’un 
indicateur primordial pour poursuivre notre chemin de fraternité et notre lutte 
permanente contre les causes de la pauvreté avec les personnes qui la vivent. 

Ce compte-rendu d’activité met en lumière l’ensemble des acteurs de notre 
délégation et nous tenons à les remercier très chaleureusement pour leur 
engagement sans faille en faveur d’une révolution fraternelle.
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plaidoyer
Faire un plaidoyer c’est défendre les droits des personnes. En 
2023, notre délégation s’est mobilisée et a interpellé différents 
acteurs sur le sujet de l’accès aux droits. à travers ces 
interpellations et ces mobilisations, notre réseau s’implique 
pour rendre visibles les situations des personnes rencontrées. 

Pour un accès digne aux droits des personnes migrantes
Le mercredi 1er février, 70 personnes, membres 
d’associations (LDH77, RESF77, MRAP77, 
Turbulences, De Loin en Loing Solidarité Migrants, 
Secours Catholique et SOS Hébergement), se 
sont rassemblées devant la Préfecture de Seine-
et-Marne. Ce rassemblement, qui s’est déroulé 
devant toutes les préfectures d’Île-de-France, 
avait pour objectif de soutenir les personnes 
migrantes rencontrant d’énormes difficultés dans 
leurs démarches. Le Directeur de cabinet du Préfet 
et la Cheffe du bureau de l’accueil et du séjour sont 
venus brièvement à la rencontre des personnes 
mobilisées. Ce fut l’occasion de leur remettre une 
lettre ouverte demandant une rencontre pour 
échanger sur les dysfonctionnements d’accès aux 
démarches  : longueur des procédures, difficultés 
d’accès aux rendez-vous, complexité des 
démarches en ligne, …
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Pour un droit à l’hébergement inconditionnel et continu
En Seine-et-Marne, suite aux appels à la mobilisation de la 
FAS (Fédération des Acteurs de la Solidarité), les bénévoles du 
Secours Catholique se sont rassemblés le 21 septembre et le 
12 octobre 2023 devant la Préfecture de Melun pour dénoncer 
les politiques précarisantes qui impactent directement les 
familles accompagnées. 

Les équipes locales de Savigny-le-Temple, Lagny-sur-Marne, 
Noisiel, Coulommiers, Lizy-sur-Ourcq, Meaux, Claye-Souilly, 
Melun, Pontault-Combault étaient présentes, ainsi que les 
équipes Dalo-Daho, droits des étrangers et la Ligue des droits 
de l’Homme. 

En effet, malgré l’annonce, en septembre 2023, de la Première 
Ministre Elisabeth Borne de maintenir le nombre de places 

d’urgence à 203 000, cela n’a pas permis d’atteindre l’objectif « 0 enfant à la rue » fixé par le gouvernement.

Les moyens actuels ne permettent ni de répondre aux besoins d’hébergement des personnes sans-abris, 
en particulier les familles et les enfants, ni de respecter un accueil inconditionnel et une prise en charge 
continue des personnes.

Le maintien des places ne règle pas le fait qu’il existe aujourd’hui des instructions de priorisation. Elles sont 
pourtant illégales étant donné que l’hébergement est censé être inconditionnel. Il est très difficile pour des 
familles, même vulnérables (avec jeunes enfants, femmes enceintes, ...) d’accéder à un hébergement. Le 115 
ne parvient plus à mettre à l’abri les personnes en situation de grande vulnérabilité ! Ces personnes sont 
toujours plus nombreuses et leurs conditions de vie ne cessent de se dégrader. 

À la veille de la rentrée scolaire, l’Île-de-France reste la région qui comptabilise le plus grand nombre de 
familles dont les demandes de mise à l’abri n’ont pu être satisfaites.

En octobre 2023, les équipes du Secours Catholique accompagnaient une trentaine d’adultes et une 
quarantaine d’enfants en situation de rue.
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Suivant l’article 345-2-2 du Code de l’Action Sociale et des Familles :

« Toute personne sans abri, en situation de détresse médicale, psychique ou sociale, a accès, à tout 
moment, à un dispositif d’hébergement d’urgence. » Quotidiennement, cet article est bafoué. 

C’est pourquoi nous avions demandé : 

 •  ⁃la fin des instructions étatiques qui priorisent les publics selon leur vulnérabilité pour un 
accès à l’hébergement d’urgence véritablement inconditionnel, en accord avec le droit en 
vigueur : peu importe le statut administratif des personnes, ou leur vulnérabilité.

 ⁃•  ⁃la facilitation des démarches de régularisation administrative pour permettre l’accès aux 
droits liés à l’habitat.

 ⁃•  ⁃une véritable continuité de l’hébergement : les fins de prise en charge sans solution doivent 
cesser.

En 2024, ces situations restent une réalité et l’article 345-2-2 du Code de l’Action Sociale et des Familles 
n’est toujours pas respecté.

Pour un plaidoyer contre le projet de loi 
Immigration/Asile et pour le respect des 
droits humains
Initialement prévu pour début 2023, le projet de loi 
Immigration/Asile a été examiné au Sénat en mars 
puis suspendu et repris finalement en novembre 
après plusieurs annonces contradictoires du 
gouvernement.

Ce projet de loi a été présenté sous le nom “Pour 
contrôler l’immigration, améliorer l’intégration”. 
En février 2023, le gouvernement a engagé la 
procédure accélérée  : une seule lecture par 
chambre du Parlement. Cela a donc limité les 
débats et les échanges possibles. 

Le projet de loi a été adopté par le Sénat le 14 
novembre et considérablement durci par de très 
nombreuses mesures restrictives et répressives 
attaquant même certains droits inconditionnels.
Il a ensuite été examiné par la Commission des 
Lois de l’Assemblée Nationale début décembre : 
certaines restrictions ont été maintenues !

Le Secours Catholique s’est mobilisé pour alerter 
sur des mesures qui risquent d’être lourdes de 
conséquences pour les personnes étrangères  : 

Pour sensibiliser sur la précarité vécue par les femmes 
La délégation du Secours Catholique de Seine-et-Marne se mobilise pour 
répondre, sur son territoire, aux besoins des personnes en précarité. Nous 
avons fait le choix de laisser la parole aux femmes. 

Elles sont les premières victimes de la pauvreté, surtout les femmes avec 
enfants, et ce, tout au long de leur vie : qu’elles soient jeunes, travailleuses 
précaires, cheffes de famille ou encore femmes âgées. L’effet du temps 
partiel, du non accès à l’emploi et celui des carrières souvent moins 
complètes pénalisent particulièrement les femmes. Et si le fait d’avoir des 
enfants limite le risque de vivre sans aucune ressource, il augmente celui 
d’être en situation d’extrême pauvreté.

En novembre 2023, le recueil de témoignages « Femmes et précarité  : 
oser en parler » a permis de leur laisser la parole et de faire prendre 
conscience des situations de précarité qu’elles vivent.

Ainsi, à travers onze témoignages, des femmes accompagnées par nos équipes locales expriment leurs 
difficultés : « C’est difficile de tout faire, de penser à tout quand on a plein de soucis. Je veux faire connaître nos 
difficultés. Le plus dangereux c’est de perdre espoir. » Aïssatou

« Je meurs mille fois avant de demander de l’aide. » Hamida

« Mon histoire est une suite de « miracles » au milieu d’une multitude de difficultés  : être accueillie, écoutée et 
aidée. Je vis mon destin avec des embûches mais pas les bras croisés. » Thérèse.

accentuation de la précarité, non accès au dispositif 
de mise à l’abri, remise à la rue, restriction du droit de 
vivre en famille, …

En Seine-et-Marne, nous avons écrit aux sénateur.rices 
et aux député.es de notre département pour leur de-
mander de ne pas voter les dispositions du projet de loi 
qui restreignent en l’état les droits des personnes exilées 
et fragilisent leurs situations et celles de leurs familles.

  Témoignages de personnes concernées lors de la mobilisation du 12 octobre 2023 : 
Morgan, père de 6 enfants :

« Depuis le 20 juin, je me retrouve à la rue avec mes enfants. On appelle tous les jours et on n’a pas de réponses. 
Avoir le 115 c’est le parcours du combattant. Même quand vous les avez, il n’y a pas de solution. C’est une torture. 
Je souhaite avoir au moins un logement digne où on peut vivre avec ma famille. Aujourd’hui, je vis séparé de mes 
enfants. J’appelle au secours, j’appelle à l’aide. Il faut qu’on nous vienne en aide. Je lance un cri pour que l’État 
puisse bouger les choses. »

Aminata, 22 ans, mère de famille de 2 enfants (2 ans et 5 ans) :

« Avec mon conjoint, moi et mes enfants, on est à la rue depuis 3 mois. Ce n’est pas tous les jours facile d’avoir 
le 115 au téléphone. On nous répond que c’est saturé. Je suis régularisée et je n’ai jamais été hébergée. Il n’y a 
pas de solutions. Pour moi, c’est difficile de voir ma fille qui est scolarisée et de ne pas pouvoir l’amener à l’école 
chaque jour. Elle est grande et elle commence à poser des questions et je ne sais plus comment y répondre.  
Elle me demande : pourquoi on dort dans la rue ? Et ça me fait trop mal… »

interpeller…

Retrouvez l’intégralité du recueil en flashant  
le QR Code
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  Témoignage de la famille BOUR : Aurélie, Yann et leurs enfants Paul et Irène
« Durant la COVID-19, nous étions en lien avec un couple qui est famille d’accueil de vacances au sein du Secours 
Catholique. Ils nous ont dit qu’ils accueillaient un petit garçon dans le cadre des vacances et que ça se passait 
très bien. Nous avons pensé que ce type d’engagement nous correspondait bien. 

Nous avons accueilli Milena pour la première fois pendant une semaine en juillet 2023. Au début, c’était un peu 
compliqué pour mon fils Paul car il pensait qu’il allait perdre sa place, mais on lui a expliqué les choses, et ça 
s’est très bien passé par la suite.  
Nous avons rencontré la maman et les frères et sœurs de Milena. On se parle régulièrement via WhatsApp. Milena 
nous appelle et demande beaucoup d’attention. Nous l’avons rassurée et elle a compris qu’on ne l’abandonnera 
pas. Pour garder le lien, nous accueillons Milena plus régulièrement. Elle est venue à la Toussaint et dernièrement 
à Pâques.

Nous avons eu beaucoup de chance parce que ça se passe très très bien. Milena est formidable. Elle s’est très 
bien adaptée bien que nous soyons la première famille d’accueil dans laquelle elle vient. A chaque moment de 
séparation, Milena et nos enfants sont tristes. Paul et Irène nous demandent pourquoi on ne peut pas la garder 
avec nous et qu’elle pourrait aller à l’école juste à côté.

L’accueil de Milena est une expérience vraiment positive. Ça nous  fait vraiment du bien. Cela apprend à nos 
enfants à partager, à donner gratuitement pour aider. Nous accueillons Milena avec grand plaisir. Nous aidons 
bénévolement et en famille ! »
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  Témoignage de Pascaline BATS,  
référente territoriale du TIG 77, 
« Je suis Pascaline BATS. Je suis référente territoriale du Travail d’Intérêt 
Général  en  Seine-et-Marne  depuis  4  ans.  Je  suis  l’interlocutrice 
privilégiée du partenariat TIG pour le public du Service Pénitentiaire 
d’Insertion  et  de  Probation  (SPIP)  et  la  direction  de  la  Protection 
Judiciaire de la Jeunesse (PJJ). 

Le TIG c’est une sanction pénale qui s’adresse à une personne qui a 
commis un délit ou une  infraction et qui va être sanctionnée par  la 
justice à ce type de mesure. Le Travail d’Intérêt Général va permettre 
de  réparer  les  torts  causés  à  la  société  en  effectuant  un  travail 
gratuit  auprès  d’une  structure  qui œuvre  dans  l’intérêt  général  ou 
l’intérêt collectif. Cela permet également de préparer son avenir en 
découvrant un milieu professionnel, un métier en se réinsérant. 

Historiquement,  nos  structures  partenaires  étaient  plutôt  les 
collectivités territoriales et les structures publiques. Les structures associatives permettent une certaine souplesse, 
elles sont plus habituées à recevoir des personnes en situation de vulnérabilité. 

Les missions que le Secours Catholique propose permettent aux personnes qui n’ont jamais mis les pieds dans une 
association caritative de s’engager par la suite en tant que bénévoles. Grâce au TIG, elles apprennent comment 
se gère une association, comment on peut venir en aide à l’autre alors que soi-même on a des difficultés. Et cela 
constitue vraiment un plus. Les personnes qu’on a pu orienter auprès de vous disent: “aujourd’hui je comprends 
qu’on peut aider même si on est nous mêmes en difficulté”. On peut regarder quelqu’un d’autre que soi-même, 
s’ouvrir à l’autre. L’objectif est que la mission qu’on va proposer à une personne condamnée en TIG ait un intérêt 
pour elle pour que ce TIG lui serve dans sa vie future.

Les retours que nous avons c’est que les missions proposées par le Secours Catholique avaient un réel intérêt 
pour la vie des personnes en TIG. Elles en ont tiré quelque chose de positif et aujourd’hui elles ne sont plus dans 
nos services donc c’est la preuve que ce bout de chemin fait au Secours Catholique a servi. 

Elles  ont  repris  leur  vie  en main,  à  chaque  fois,  ça  s’est  bien  fait,  ça  s’est  bien  terminé,  donc  pour  nous  ce 
partenariat est bien fait, il est intéressant. »

AU SECOURS, TOUS LES ENGAGEMENTS 
SONT POSSIBLEs

S’engager au Secours Catholique, c’est donner un peu de son temps pour lutter contre la précarité. 
Accueillir un enfant pendant les vacances, effectuer un travail d’intérêt général, partager ses 
compétences ou coordonner un groupe de jeunes, sont différentes façons, parmi tant d’autres,  
de s’engager chez nous !

  en chiffres   en chiffres

participants  
aux visios d’accueil

292
candidats pour  
du bénévolat

586
reçu pour un total  
de 105 heures

1 TIG
nouveaux bénévoles inscrits  
suite à des visios

133
personne en mécénat  
de compétences

1
service civique
1

stagiaires reçus pour  
un total de 483 heures

3
modules de formation 
différents sur 19 dates
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Accueil familial de vacances et parrainage
Au Secours Catholique, l’Accueil Familial de Vacances 
(AFV) permet à des enfants d’être accueillis au sein de 
familles bénévoles pendant la période estivale. Les 
familles proposent des vacances familiales joyeuses, 
à la découverte d’autres façons de vivre, pour faire des 
rencontres et partager un quotidien. Pour certains, cela 
dépasse les vacances estivales et se prolonge par une 
forme de parrainage.

Très attaché au développement des sanctions non carcérales 
plutôt qu’à la propension au prononcé de courtes peines fermes, le 
Secours Catholique est mobilisé sur la mesure TIG (Travail d’Intérêt 
Général) depuis sa création. En Seine-et-Marne, depuis 2022, notre 
délégation accueille des personnes en TIG. 

Au Secours, les familles s’engagent Au Secours, on favorise la réinsertion
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au Secours, les jeunes s’engagent

 Témoignage de Théo, référent des Young Caritas
« Je m’appelle Théo Patard. J’ai 22 ans. J’habite à Bussy-Saint-Georges. 

En cherchant une association caritative à  intégrer,  je  suis  tombé sur  le 
Secours Catholique et notamment une page décrivant le projet « Young 
Caritas ».  J’ai  tout  de  suite  adoré.  C’est  le  sentiment  de  se  savoir  utile 
à  « rendre  le  monde  meilleur »  qui  m’a  poussé  à  faire  du  bénévolat. 
Aujourd’hui, je pense sincèrement que c’est une des meilleures décisions 
que j’ai prise dans ma vie. 

Les  Young  Caritas,  c’est  un  groupe  de  jeunes  bénévoles,  autonomes, 
créatifs et dans l’action. Les young sont généralement âgés de moins de 
35 ans. Dans notre groupe, nous avons une majorité de jeunes travailleurs 
et  de  lycéens.  Nous  sommes  25  bénévoles,  environ  une  dizaine  sont 
réellement actifs actuellement. 

Nos actions sont orientées selon 2 axes principaux :

  Faire  profiter  de  la  vie  aux  personnes  dans  le  besoin  :  
organiser des sorties culturelles, des goûters, des pique-niques, 
des ateliers lecture ou jeux de société, …

  Soutenir les équipes locales de Seine-et-Marne : réaliser des travaux mineurs comme la peinture ou la 
décoration d’un local, apporter notre aide sur certains évènements importants…

La grande majorité des Young est située dans le nord de la Seine-et-Marne, principalement autour de Marne-la-
Vallée. Ainsi, nos actions sont centrées sur les villes de ce territoire. Nous avons réellement repris nos activités en 
juillet 2023. Nous avons organisé et avons été en soutien sur les activités suivantes : 

 • ⁃Un pique-nique avec les familles hébergées à Noisiel au parc de Rentilly ;

 • ⁃Une sortie au salon de la BD et du Manga à Chessy ;

 • ⁃Repeindre le local de l’équipe locale de Brie-Comte-Robert ;

  • Une sortie au château de Champs-sur-Marne pour les fêtes de Noël avec l’équipe de Noisiel ; 

 • ⁃Cuisine et vente de cookies et sablés avec l’équipe de Pontault-Combault pour le marché de Noël ;

  • Animation du réveillon fraternel à Lagny-sur-Marne ;

 • ⁃Atelier lecture pour les enfants hébergés à Torcy.

La première difficulté a été le manque de motivation des familles 
à  venir  à  nos  activités.  Aujourd’hui,  le  problème  s’est  inversé, 
nous avons toujours des participants non prévus qui viennent se 
rajouter au dernier moment. Mais je préfère largement ça !

La seconde, c’est la disponibilité et la motivation des Young qui 
varient énormément. Certains mettent en pause  leur  lien avec 
nous  pour  une  formation  ou  une  période  d’examen  mais  ne 
reviennent plus. Nous arrivons à mener à bien nos activités car 
tout simplement nous recrutons beaucoup de nouveaux. 

Nos réussites, ce sont tout simplement tous les projets que nous 
avons menés en 2023 ! Une réussite que  j’apprécie beaucoup, 
c’est  que  nous  avons  établi  un  lien  fort  avec  les  familles  de 
l’hôtel Mister Bed et l’équipe de Noisiel.  

Nous nous faisons connaître des équipes  locales de Seine-et-
Marne petit à petit par du bouche à oreille. 

Être  jeune,  ce  n’est  pas  simple.  On  est  indécis,  perdu  parfois, 
puis les études c’est beaucoup de pression. Mais il est certain, 
à 100%, qu’énormément de  jeunes ont de  la ressource et sont 
motivés à faire du bénévolat. Exploiter ce potentiel est un enjeu 
de  taille,  complexe  auquel  il  faut  réfléchir  sérieusement mais 
ne surtout pas abandonner. Je suis convaincu que la jeunesse 
d’aujourd’hui est capable de grandes choses. Il faut juste nous 
montrer le chemin. » 

 Témoignage de Sullivan, bénévole au service financier
« Je  m’appelle  Sullivan  et  j’ai  35  ans.  Je  possède  une  société 
spécialisée dans la Finance, plus globalement j’essaie de faire 
parler les données pour les rendre exploitables pour des décideurs 
(Présidents,  Directeurs,  Investisseurs...)  à  travers  des  rapports  et 
des indicateurs.

Je me suis engagé au Secours Catholique car je souhaitais pouvoir 
mettre à profit mes compétences pour une mission qui a du sens 
pour  moi.  J’ai  choisi  ma mission  en  fonction  d’une  annonce  du 
Secours  Catholique  qui  cherchait  des  bénévoles  pour  le  service 
comptabilité.

Je partage nombre de valeurs avec  le Secours Catholique, dont 
la  solidarité  envers  toute personne  sans discrimination d’origine, 
ni de religion. Je me sens bien dans cette organisation et je pense 
avoir une bonne relation avec les différentes personnes salariées et 
bénévoles de Seine-et-Marne, surtout à la délégation.

Au cours de mon bénévolat, j’ai eu le sentiment que l’association 
manque de moyen humain et mériterait plus pour atteindre ses 
objectifs.

Je  pense  que  cet  engagement  m’a  sorti  d’une  certaine  naïveté 
vis-à-vis  de  l’Etat  qui  ne  respecte  pas  les  droits  de  certaines 
populations et que le Secours Catholique se bat pour simplement 
faire appliquer ces lois.

Dans l’avenir, je souhaiterais pouvoir continuer à donner un coup de main, sur l’analyse des chiffres,  même si je 
ne pourrais pas être là physiquement. »

Au siège de la délégation de Seine-et-Marne, une quarantaine de bénévoles ont des missions dans des services 
ou des thématiques  : DALO/DAHO, comptabilité, accueil, communication, immobilier, développement des 
ressources, formation, bénévolat, solidarités familiales, … Que ce soit à distance ou bien sur place, ces bénévoles 
de l’ombre accompagnent les équipes locales sur des missions bien spécifiques. Ils sont indispensables au bon 
fonctionnement de nos actions.

Au Secours, toutes les compétences sont utiles

  en chiffres

thématiques et services 
départementaux

14
bénévoles engagés dans des services  
ou thématiques départementaux

40 

Rejoignez-nous en scannat le QR Code !
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nos orientations
En 2023, notre délégation a fait le bilan de l’année scolaire afin de définir des orientations pour  
les années à venir. Trois thématiques en sont sorties : le bénévolat, la participation des personnes 
et les locaux.

  Témoignage de Anne et Solange, de l’équipe locale de Claye-Souilly
« Lors de notre réunion d’équipe d’avril, nous avons proposé une date pour faire le bilan suivie d’un repas partagé. 
Le jour J, nous étions 13 bénévoles. Ce moment de partage et de relecture de notre année a été enrichissant et 
très convivial. Cela a permis de voir que, sur certains points,  l’équipe allait dans  le même sens, mais que sur 
d’autres points, comme l’épicerie solidaire, il nous faudrait plus de temps pour amorcer les changements voulus 
par le Secours Catholique. Cette relecture est importante pour avancer dans la même direction. Le repas partagé 
a permis à d’autres bénévoles qui ne pouvaient être présents le matin, de nous rejoindre. »

  Témoignage de Christiane et Antoine, bénévoles au service immobilier
Qui êtes-vous ?
Antoine :  « Je  suis Antoine,  jeune  retraité 
depuis l’année dernière, j’ai souhaité 
devenir bénévole au Secours Catholique. » 
Christiane : « Et moi, je suis Christiane, 
retraitée  depuis  6  ans.  Je  me  suis 
engagée pour mettre mes compétences 
professionnelles à disposition dans une 
association  en  cohérence  avec  mes 
convictions religieuses. »

Quelles sont vos missions ? 
C : « Je suis arrivée avant Antoine, ma mis-
sion initiale est celle de MICOLO (Mise en 
conformité  des  locaux)  démarche  natio-
nale du Secours Catholique. Aujourd’hui, cette mission s’étend peu à peu.» 
A : « Ma mission est effectivement beaucoup plus large et va au-delà de MICOLO. Il s’agit d’une mission liée à 
l’immobilier. »

Qu’est ce qui vous motive dans votre engagement ? 
A : « Ce qui me motive c’est d’apporter de l’aide à mon tour à d’autres personnes. Je veux consacrer plus de temps 
aux autres. »
C : « Cela me permet de rester dans mon corps de métier. On a tout autant de plaisir à donner qu’à recevoir : ce 
retour, il ne faut pas l’oublier. Le contact avec les équipes est très important pour Antoine et moi. » 

Qu’est ce que la démarche MICOLO ?
C : « Le sujet principal est celui des Établissements Recevant du Public (ERP) : faire respecter la loi et donc décla-
rer en mairie nos locaux en tant qu’ERP. L’objectif est de garantir la sécurité de tous dans nos établissements. » 

Pourquoi ce sujet est-il important pour le Secours Catholique ? 
A : « Donner un cadre rassurant à nos locaux pour les salariés, les bénévoles et les personnes que nous accueil-
lons. Nos locaux sont agréables et accueillants pour recevoir les gens. On ne reçoit pas “sur un coin de table”.»
C : « Au Secours Catholique, nous proposons un accueil inconditionnel. Cela nécessite donc de prendre en compte 
les singularités de toutes et tous pour permettre à n’importe quelle personne de se sentir digne dans nos locaux.»

Comment vous êtes-vous approprié la démarche pour la faire vivre sur notre territoire ? 
C : « La démarche MICOLO a été mise en place sur le département, en partant de zéro. Ce n’est pas le cœur de 
métier du Secours Catholique. Cela fait 2 ans maintenant. Antoine m’a rejoint il y a un an et demi.» 

A  :  « On  n’est  pas  là  pour  imposer  quoique  ce  soit  aux  équipes  locales,  on  explique,  on  accompagne  et  on 
comprend comment elles fonctionnent.» 
C : « On fait de la pédagogie, on vulgarise la norme. Aujourd’hui, on intervient en amont, avant la recherche de 
nouveaux locaux. On est partie prenante des projets immobiliers.»

En quoi êtes vous en soutien des équipes locales ? 
A : « Aujourd’hui, les bénévoles des équipes ont compris notre mission et ont pris conscience que nous sommes 
là pour les aider. Les gens nous parlent de leurs difficultés du quotidien, on est plus dans une vision collective 
pour avancer ensemble. »

Les enjeux de l’année
Le Secours Catholique a lancé une démarche 
nationale appelée bilans-perspectives qui permet 
de relire collectivement la mission de l’association, 
ses forces, faiblesses et dynamiques, en partant des 
réalités de différents terrains. Cette initiative permet 
de choisir ensemble les priorités et d’articuler les 
actions. En 2023, à la suite des bilans des équipes 
locales, trois priorités ont été identifiées pour notre 
délégation de Seine-et-Marne  : le bénévolat, la 
participation des personnes et les locaux. Ces 
priorités ont rythmé l’année mais rythmeront aussi 
les années suivantes.

Le Conseil d’Administration (CA) national a voté en février 2023 le bénévolat comme priorité unique. Le souci 
de développer et diversifier notre bénévolat colle complètement à notre mission d’éveil à la solidarité et 
porte l’ambition d’un vrai enjeu de société. En Seine-et-Marne, les bilans-perspectives ont confirmé ce besoin 
de s’occuper plus attentivement de ce sujet. En octobre, c’était avec les bénévoles en responsabilité que 
nous avons étudié les différentes étapes du parcours des bénévoles. En parallèle, un petit groupe pilote les 
différents chantiers repérés et croise ses travaux avec les autres délégations d’Ile-de-France afin de mettre en 
commun les bonnes pratiques avant de les partager au reste du réseau.

Pour la participation des personnes concernées, les responsables d’équipes ont été sensibilisés à cette 
thématique grâce à la projection de plusieurs témoignages. Cela leur a permis de prendre conscience 
des effets positifs ressentis par ces personnes : dignité, faire ensemble, confiance et confiance en soi, 
reconnaissance de ses talents et compétences, création de liens, ...

Les responsables d’équipe ont aussi découvert de nouvelles pratiques facilitant la participation des 
personnes. En 2024, ces éléments constituent la base de réflexion du groupe qui travaillera sur cette priorité 
en Seine-et-Marne.

La délégation de Seine-et-Marne soutient l’ensemble de ses équipes locales pour leur permettre d’avoir des 
locaux accueillants, sécurisants et dignes correspondant aux valeurs du Secours Catholique. C’est d’autant 
plus d’actualité que le CA national, sensible à la sécurité des personnes (accueillies, bénévoles, salariées), 
a décidé de lancer une démarche nationale ambitieuse de mise en conformité de l’ensemble des locaux 
(MICOLO). En 2023, une équipe dédiée de la délégation a mis l’accent sur la sécurité incendie ainsi que sur la 
création d’outils repères au service des équipes locales. 

BénévoleS ayant  
un mandat en 2023

41
équipes ont vécu des 
bilans-perspectives

21
visites de l’équipe immobilier  
dans les équipes

39
  en chiffres

travaux de mise  
en conformité

25

bénévolat

Participation des personnes

Locaux



12 13

Fête de la Chandeleur  à Ozoir-la-Ferrière
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vivre la fraternité

« La fraternité au Secours Catholique est d’exercer mes talents avec humilité. Je ressens de la fraternité lorsque 
je m’occupe des jeunes en leur proposant des activités manuelles ou des jeux. Ce temps leur permet, un instant, 
d’oublier leur souci quotidien et de montrer leurs talents. C’est un moment propice pour être aussi à l’écoute des 
enfants qui vous confient leur problème.. »

  Félicia, Savigny-le-Temple

« Pour moi,  la  fraternité,  c’est  le  vivre  ensemble.  On  se 
respecte et on respecte les gens qui sont accueillis. Il n’y 
a  pas  de  différence.  Il  y  a  beaucoup  d’amour  chez  les 
bénévoles  et  les  accueillis. Tout  le monde  travaille  en-
semble main dans la main. La fraternité, c’est d’apporter 
du soutien à ceux qui sont dans la difficulté. »

 Romaine, Champagne-sur-Seine

Randonnée fraternelle à Souppes-sur-Loing

« Lorsque j’ai été accueilli au Secours Catholique, 
j’ai ressenti la fraternité par l’écoute et la 
compréhension  de mes  problèmes.  La  fraternité 
au  Secours  Catholique,  c’est  la  volonté  d’aider 
dans la mesure du possible, d’accompagner pour 
que la personne puisse surmonter ses problèmes, 
l’aider à la recherche d’une solution durable et 
non une aide ponctuelle. »

  Clément, Pontault-Combault

Journée de bilan de l’équipe départementale

« Quand on parle de frère, de relation fraternelle c’est de « un à un », c’est la 
relation que j’engage avec l’autre et cela me place devant «un autre» que je n’ai 
pas choisi. Comment accueillir chaque personne comme un frère ? Au Secours 
Catholique, mon frère est celui que je rencontre dans l’engagement, c’est 
l’autre bénévole ou le salarié, et c’est aussi le partenaire extérieur. Considérer 
l’autre comme un frère c’est le regarder, l’accueillir, l’écouter, le rencontrer sans 
masque, sans a-priori, sans jugement, sans réserve, m’adresser à lui...

Ce n’est donc pas un acquis... c’est à chercher, à conquérir parfois dans une lutte 
contre ce qui en moi y fait obstacle. »

 Brigitte, Melun

Fête du Printemps à Moissy-Cramayel
Pour retrouver les témoignages 
en entier, flashez le QR Code

« Je considère que la rencontre et les liens sociaux 
sont  des  besoins  essentiels  et  vitaux  à  toute 
personne, cela permet à la société dans sa diversité 
de  vivre  plus  unie  et  solidaire.  On  est  tous  frères. 
La  fraternité,  c’est  un  enfant  qu’on  aide  dans  sa 
scolarité,  c’est  une  aide  qu’on  donne aux  familles 
dans le besoin, c’est donner l’accès aux droits pour 
tous. »

  Aye Aye, Bussy-Saint-Georges

Animation de rue à Meaux

« La  fraternité c’est  la devise de  la France. Les 3 piliers 
sont  connectés.  On  ne  peut  pas  exercer  la  liberté  ou 
l’égalité  sans  la  fraternité.  Tout  le  monde  doit  avoir  la 
même chance dans la vie. La fraternité au Secours, c’est 
une famille, c’est des échanges, on s’entraide beaucoup.»

 Ali, Champagne-sur-Seine

Sortie à Parrot World  

avec l’équipe de Coulommiers
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TERRITOIRE
DU BASSIN
DE LA MARNE

 personnes parties en vacances  
dont 46 enfants

bénévoles engagés  
dans les actions

160
Personnes accompagnées soit  
977 adultes et 999 enfants

1 976 6
équipes
locales

72

  en chiffres

Des boutiques éphémères pour un accès 
digne à Claye-Souilly et Lizy-sur-Ourcq
Les boutiques éphémères permettent de répondre à 
un besoin repéré sur une période. Au-delà de la vente, 
les bénévoles proposent aux personnes un espace 
d’échanges et de rencontres conviviales. C’est un 
moyen pour les équipes locales d’accompagner les 
familles dignement. 

À Claye-Souilly, le 30 août, l’équipe a organisé une bou-
tique éphémère spéciale rentrée scolaire. La boutique, 
ouverte de 9h à 17h, proposait des fournitures scolaires 
neuves et des vêtements pour enfants. Une cinquantaine 
de familles a été accueillie. Cela a permis à l’équipe de 
confirmer qu’elle répondait à un réel besoin.

À Lizy-sur-Ourcq, tous les mardis du mois de décembre 
avant Noël, l’équipe a organisé une boutique éphémère de Noël. Pour l’occasion, le local a été transformé : 
jeux, jouets et peluches ont été installés sans oublier les chocolats de Noël pour petits et grands. 

Les bénévoles ont fait le choix de permettre l’accès à tous et de proposer un prix libre permettant à chacun 
de participer financièrement à hauteur de sa possibilité. Les familles repartaient avec leurs cadeaux prêts à 
offrir pour Noël. 

Une action partenariale locale à Meaux
Depuis 3 ans, un groupe s’est constitué entre des associations 
locales de Meaux  : Restos du cœur, Secours Populaire, Croix-
Rouge Française, Arile et Secours Catholique, afin de mieux se 
coordonner. Suite aux différentes rencontres, le groupe a décidé 
de vivre un moment convivial avec les personnes concernées, une 
journée intitulée “ Ensemble ”.

Le 17 mars, les personnes accompagnées et les bénévoles de 
chaque association se sont retrouvés pour partager un repas. Ce sont 
27 adultes et 11 enfants qui ont partagé ce moment de convivialité. 
Une belle première pour tous qui a permis d’entrevoir la satisfaction 
et la possibilité de vivre d’autres moments organisés ensemble. 

Une nouvelle équipe à Lizy-sur-Ourcq
Un travail de diagnostic de territoire a permis de démontrer l’intérêt de créer une équipe locale à Lizy-sur-
Ourcq. Suite à des rencontres sur le marché local et en Eglise, une équipe a pu se constituer. Une dizaine de 
bénévoles se sont installés dans leur local 16 Rue Jean Jaurès à Lizy-sur-Ourcq. Étant une nouvelle équipe, 
lors de cette première année, les bénévoles ont découvert le projet et les modes d’actions du Secours 
Catholique. Un travail de communication auprès des 22 communes de leur territoire d’intervention a été 
réalisé afin de se faire connaître. En parallèle, deux permanences d’accueil par semaine ont été proposées 
pour accueillir le public. Suite aux besoins exprimés, l’équipe s’oriente sur des actions d’accès à l’alimentation, 
aux produits d’hygiène et d’entretien et des activités de rencontre et de convivialité pour rompre l’isolement 
et la solitude. 

Être visible avec l’équipe d’Esbly
Comment éveiller à la solidarité et donner 
envie de s’engager ? Pour l’équipe locale 
d’Esbly, cet aspect de la mission du Secours 
Catholique est important.  Pour ce faire, les 
bénévoles ont répondu présent à l’occasion 
de plusieurs événements locaux : la Marche 
Solidaire du Val d’Europe Agglomération le 
2 avril, la fête de la rentrée le 9 septembre, 
Assomania le 12 septembre et la brocante 
du 24 septembre.

Ces événements, organisés par la mairie 
ou la communauté d’agglomération, per-
mettent aux bénévoles d’aller à la rencontre 
des personnes, de parler de leurs activités 
et de donner envie de les rejoindre. 

Suite à ces événements, des nouvelles personnes se sont intéressées à l’association et ont intégré 
l’équipe. Grâce à ces participations, le Secours Catholique est mieux connu localement et l’équipe 
en est dynamisée.

  Témoignage de Franck, de Lizy-sur-Ourcq
« J’ai connu la boutique éphémère de Lizy-sur-Ourcq par    le biais de Myriam. J’ai deux enfants dont un de dix ans 
et un de huit ans. J’ai pu y trouver des jouets pour eux pour Noël. Cela s’est très bien passé avec un accueil bien 
chaleureux de la part de tous les bénévoles ! On m’a proposé une boisson chaude à mon arrivée. J’ai pu choisir 
les cadeaux, avec l’aide des bénévoles directement sur place. En effet, ils m’ont proposé certains jeux comme 
« Le Billard », un jeu que j’apprécie particulièrement ainsi que des livres. Je souhaiterais soulever que l’accueil 
proposé ainsi que l’organisation du magasin sont réellement satisfaisants. Je suis très content d’être allé là-bas 
et cela a répondu à mes attentes. »
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  Témoignage de Patricia, bénévole de l’équipe de La Ferté-Gaucher
« À la boutique solidaire de la Ferté-Gaucher, bénévoles et personnes accueillies se côtoient mais ne se connaissent 
pas vraiment. Nous avons voulu profiter de cette période de joie que représente Noël pour rencontrer tous ceux 
dont nous ne connaissons souvent que le nom. L’équipe de La Ferté-Gaucher a donc organisé un après-midi 
“Goûter partagé et jeux de société”. Tous les bénévoles et toutes les familles ont participé, fait des gâteaux et du 
thé à la menthe à partager entre tous. Nous sentions l’envie de faire plaisir, l’envie de parler, de connaître et de se 
faire connaître. Deux bénévoles avaient apporté un synthétiseur, ils ont joué et certains ont chanté. Les enfants 
ont eux aussi participé pleinement. C’est sûr, il y avait de l’ambiance, une ambiance joyeuse.

C’est avec de tels moments que nous perdons notre statut d’anonymes, désormais dans la rue nous nous dirons 
bonjour, nous nous demanderons “Comment allez-vous ?”, nous ne marcherons plus seuls.»

  Une famille témoigne :
« Ma  famille  a  passé  un  merveilleux  après-midi.  Les  enfants  ont  aimé  participer  aux  ateliers  proposés.  
Ils étaient tristes d’avoir quitté leur père et leur pays, mais cette rencontre leur a redonné le sourire et la tristesse 
a disparu. Nous sommes  très heureux d’avoir été  invités et de  rencontrer des personnes aussi  sympathiques.  
Merci beaucoup. »
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TERRITOIRE
De LA
BRIE-DES-CHAMPS

La Brie-des-Champs en fête !
En janvier, les équipes du territoire de la Brie-des-Champs 
se sont réunies autour d’une fête. Une soixantaine de 
personnes (familles, bénévoles, personnes isolées) a 
participé aux ateliers organisés : cirque, chant et danse, 
personnalisation de maracas et création de bandanas. 
L’après-midi s’est terminé par un goûter partagé où 
chacun a pu déguster de bonnes crêpes de tous les pays 
préparées par les participants. Cette rencontre festive 
s’est déroulée dans la joie et la bonne humeur avec une 
ambiance fraternelle qui n’est pas sans rappeler une des 
valeurs du Secours Catholique.

Créer du lien avec des personnes isolées 
grâce aux ateliers créatifs de Rozay-en-Brie
L’équipe de Rozay-en-Brie a passé un moment privilégié 
avec les personnes isolées de la Maison d’Accueil et de 
Résidence pour  l’ Autonomie (MARPA) à l’occasion de 
fêtes telles que Noël, la Saint Valentin ou Pâques. Les 
bénévoles ont pu apporter des objets réalisés lors de 
l’atelier créatif de l’équipe comme des boîtes-cadeaux, 
une carte de vœux à Noël, des petits paniers contenant 
des œufs de toutes les couleurs et des œufs en chocolat 
pour Pâques.

Aujourd’hui, l’équipe continue de développer des liens 
avec les personnes âgées isolées en faisant des visites 
régulières dans une maison de retraite.

L’heure du conte au Pol Hôtel de Fontenay-Trésigny
Le samedi 28 janvier 2023, bénévoles, parents et enfants de l’équipe de Fontenay-Trésigny se sont retrouvés 
autour d’Annie et Muriel pour écouter une jolie histoire sur le thème de l’hiver. Une parenthèse enchantée 
que l’on pouvait observer dans les yeux émerveillés des enfants attentifs. « Leur joie ainsi que celle des adultes 
faisait plaisir à voir. » témoigne une bénévole. Puis tous ensemble, ils ont partagé une galette. Un moment 
festif et convivial en dehors du quotidien.

Un outil commun pour un meilleur accès aux loisirs 
L’envie de mutualiser les idées de sorties locales a émergé lors d’une rencontre de territoire. Les bénévoles 
ont donc décidé de créer un livret touristique de la Brie-des-Champs.

Cet outil répond à 3 objectifs :

 ⁃• Permettre aux équipes d’impliquer les personnes dans le choix des sorties ;
 ⁃• Partager les bonnes adresses, les infos les plus utiles et les bonnes astuces ;
 ⁃• Partager les expériences vécues à travers des commentaires.

Un groupe, constitué d’un membre de chaque équipe, a recensé les différents lieux selon 2 critères  : être 
accessible à tous et permettre de faciliter le lien entre les personnes.
Le guide final est un document partagé en ligne, créé avec le soutien de bénévoles du service communication 
de la délégation. Cela permet d’avoir un document vivant alimenté par tous.

Chaque équipe est maintenant libre de se l’approprier et de le faire vivre avec les familles ! 

1171 428 6 101
personnes parties
en vacances dont 56 enfants

bénévoles engagés  
dans les actions

personnes accompagnées  
soit 706 adultes et 722 enfants

équipes
locales

  en chiffres

Pas de temps mort pendant les vacances 
à Provins, Rozay et La Ferté-Gaucher
Les vacances scolaires étant plus calmes, trois 
équipes du territoire de la Brie-des-Champs ont 
proposé de vivre ces périodes autrement. En effet, 
ce sont des temps propices pour apprendre à mieux 
se connaître et rencontrer de nouvelles personnes 
autour d’activités ludiques. 

À Provins, pendant les vacances de la Toussaint 
et de Noël, les bénévoles ont instauré des ateliers 
créatifs avec les enfants et les adultes. Les créations 
ont, par la suite, été proposées pour récolter 

des fonds à l’occasion de la campagne de fin d’année. « Les  enfants qui viennent au  soutien  scolaire 
ne manquent pas de demander si nous avons des projets pour les prochaines vacances » témoigne une 
bénévole de l’équipe.

À Rozay-en-Brie, commune rurale, les bénévoles ont constaté que les journées semblaient longues 
pour les personnes isolées pendant les vacances estivales. Deux bénévoles, ne partant pas en vacances, 
ont ouvert le local et animé des activités comme des repas partagés, cuisiner ensemble, ... Elles les ont 
aussi véhiculées pour faire les courses. Cela a permis de mieux supporter les chaleurs de l’été et de 
garder et consolider des liens.

À La Ferté-Gaucher, pendant les vacances de Noël, afin de fêter la fin de l’année, les bénévoles ont 
organisé un après-midi jeux de société pour les familles. Parents, enfants, personnes isolées et bénévoles 
se sont retrouvés pour jouer ensemble.

« Des personnes qui ne se connaissaient pas ont ri aux éclats » témoigne un bénévole. 
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  Témoignage de Carole, participante aux automnales créatives de Lourdes
« Je m’appelle Carole et j’ai poussé la porte du Secours Catholique il y a quelque temps. J’ai été accueillie par 

l’équipe  de  la  Chapelle-la-Reine  avec  laquelle  je 
suis  toujours  restée  en  contact.  Lorsque  l’on  m’a 
parlé de la semaine des automnales créatives, c’est 
la curiosité qui m’a poussé à en savoir plus. En tant 
que photographe et ayant des compétences en 
scrapbooking,  j’ai donc proposé d’animer un atelier. 
J’ai  été  frappée  par  la  convivialité  et  l’absence  de 
barrières  au  sein  de  la  Cité  Saint  Pierre.  Chacun  a 
trouvé sa place,  l’équipe d’animation,  les bénévoles, 
les personnes accompagnées. J’y ai trouvé beaucoup 
de  bienveillance  et  de  non  jugement.  Peu  importait 
« qui était qui »...

Nous  étions  tous  embarqués  avec  joie  dans  cette 
semaine  créative,  Nous  avons  testé  des  nouvelles 
techniques, partagé des moments intenses, chanté et 
dansé. Ce fut un temps de découvertes et d’échanges 

très riches. J’ai réellement expérimenté la force du collectif, personne n’est resté dans son coin ! Aujourd’hui, je 
suis bénévole au sein de mon équipe et engagée dans ma délégation. »

Des ateliers participatifs à Souppes-sur-Loing
Forts de leur nouveau local, lumineux et accueillant, les bénévoles de l’équipe de Souppes-sur-
Loing s’investissent avec les personnes et les enfants qu’ils accompagnent dans le développement 
d’ateliers divers. Que ce soit autour de la cuisine, préparation de repas ou de goûters, de la couture 
ou de l’informatique, la participation est active. Les personnes sont forces de proposition, notamment 
sur l’organisation des temps forts comme la campagne de fin d’année, le marché aux fleurs ou les 
fêtes de Noël. Les temps réguliers de promenades sont également autant de beaux moments invitant 
au dialogue et au partage. Enfin, n’oublions pas les cours de français qui permettent au travers des 
apprentissages et de la découverte d’autres cultures, de riches échanges. Collectivement, chacun est 
invité à innover pour que de nouvelles idées voient le jour pour le plaisir de toutes et tous.
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Un nouveau local pour un nouveau projet à Champagne-sur-Seine
À Champagne-sur-Seine, en septembre, les bénévoles ont intégré un nouveau local au 1 place de l’Hôtel 
de ville. Pour l’équipe, ce fut une occasion à saisir pour faire ensemble, toutes et tous acteurs. Etat des lieux, 
aménagement du local, règles de vie, toutes les décisions ont été prises avec les personnes accompagnées. 

L’équipe a notamment pu définir ce qui était important et commun à toutes et tous : 

  • Bien vivre les valeurs du Secours Catholique

 •⁃ Cultiver un bon état d’esprit

 •⁃⁃ Développer une bonne communication

 •⁃ ⁃S’organiser ensemble

En intégrant les personnes, quel que soit leur rôle au Secours Catholique de Champagne-sur-Seine, l’équipe 
a fait un grand pas vers plus de développement du pouvoir d’agir des personnes concernées.

Une journée de fête pour le territoire du Gâtinais
Le 2 juillet 2023 a eu lieu à Saint Tarcisius la 
« fête du Gâtinais ». Ce fût une magnifique 
journée ensoleillée et joyeuse !

Cet évènement festif et convivial a été 
pensé et organisé par toutes les équipes 
du territoire  : La Chapelle-la-Reine, 
Souppes-sur-Loing, Moret-Loing-Orvanne, 
Montereau et Champagne-sur-Seine. Ce 
projet est né d’un désir de «faire ensemble» 
et de pouvoir se retrouver.

Un petit groupe représentatif de chaque 
équipe et en lien avec toutes et tous s’est 
constitué en comité de pilotage afin de 
construire ensemble cette journée et de 
recueillir les envies et talents de chacun. 
« Nous sommes partis de ce que nous 
voulions vivre » témoigne une bénévole. 

Les personnes accompagnées par les 
équipes se sont engagées. « Nous avons découvert des talents, notamment culinaires autour d’un repas partagé 
illustrant les cuisines venues d’ici et d’ailleurs » témoigne un membre du groupe de préparation. Les danses et 
les musiques des quatres coins du monde ainsi que les animations diverses ont été autant de découvertes 
qui ont permis la rencontre (disc golf, pliages, jeux de ballons, jeux d’équilibres, maquillage et tant d’autres...). 
Eh oui ! La révolution fraternelle est en marche dans le Gâtinais !
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Le dispositif Combo 77 à Montereau
L’équipe de Montereau a eu le plaisir de participer 
à une après-midi organisée par Combo 77.

Ce dispositif ambitieux :

 • ⁃ favorise la remobilisation d’un public 
« invisible » pour qu’il redevienne acteur 
de son inclusion sociale

 •  ⁃⁃valorise un public cumulant différentes 
problématiques : personnelles, sociales et 
professionnelles

 ⁃• ⁃ redynamise un public qui n’adhère pas ou 
plus aux dispositifs actuels.

C’est autour de ce BUS Combo qu’un atelier de 
fabrication de lessive a été proposé par l’équipe 
ainsi qu’un atelier fabrication de pâte à modeler pour les enfants. Un magnifique moment  
     de rencontres et d’échanges !
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  Témoignage de Ikram, de Bussy-Saint-Georges
« Je m’appelle Ikram. Je suis mariée avec trois enfants. J’habite dans un hôtel social à Bussy-Saint-George et j’ai 
32 ans. J’ai grandi au bord de la mer, et l’année passée cela faisait déjà 6 ans que je n’avais pas vu la mer. Je 
me suis inscrite à la journée à Cabourg car j’avais envie de profiter de cette occasion pour y retourner, surtout 
que je connais bien l’équipe du Secours Catholique. J’étais à l’aise et on a passé une très belle journée. On était 
ensemble et on a profité avec mes enfants, les bénévoles et même mes voisines, on a passé une belle journée. 
Mes enfants étaient encore petits mais le grand avait 5 ans et chaque fois il me dit : « Maman est-ce qu’on peut 
y aller encore ? »

« J’aime bien être ensemble avec l’équipe du Secours Catholique et les voisins. Moi, je n’ai pas de famille. J’ai que 
mon mari et mes enfants et je ne connais pas beaucoup de personnes. Je n’aime pas être toute seule. J’aime bien 
que mes enfants grandissent avec d’autres enfants.

J’en ai reparlé avec mon mari, s’il y en a encore une, il participera avec nous. Normalement, il devait venir avec 
nous, malheureusement il avait du travail. On a tellement parlé de cette journée… »

Sortir à la mer avec l’équipe de Bussy-Saint-Georges
Le 10 juillet, l’équipe de Bussy-Saint-Georges a organisé une 
sortie à la mer à Cabourg, en partenariat avec le Lions Club de 
la ville. 54 personnes accompagnées par l’équipe, enfants et 
adultes, ont pu profiter de l’air de la mer le temps d’une journée. 
« Le soleil, la mer, la bonne humeur et un car bien rempli, tout était 
là pour laisser de beaux souvenirs » témoigne une bénévole.

Durant toute l’année, les bénévoles du Secours Catholique 
se mobilisent pour permettre aux personnes en situation de 
précarité d’accéder à des moment de détente et de vacances 
pour s’évader de leur quotidien. 
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Une atelier coup de pouce énergie à Lagny-sur-Marne
En septembre, le Conseil Régional d’Ile de France offrait un coup de 
pouce de 250 € aux personnes résidant dans la région si elles sont en 
dessous d’un plafond de ressources défini.
Les bénévoles de l’équipe de Lagny-sur-Marne témoignent :

« Lors d’un accueil, une personne nous a demandé de l’aide pour la saisie en 
ligne de ce coup de pouce. Après avoir vérifié si d’autres personnes que nous 
accompagnons répondaient aux critères, nous leur avons proposé de venir 
participer à un atelier. 7 bénévoles se sont mobilisés pour animer cet atelier. 
Au  préalable,  nous  avons  fourni  la  liste  des  documents  indispensables. 
Nous nous sommes réunis dans notre salle de cours informatique où sont 

disponibles 5 ordinateurs encadrés par le référent de l’atelier informatique. Un second bénévole a pu testé en 
amont le site internet dédié. Nous avons accompagné ce jour-là 9 personnes très heureuses de la tenue de cet 
atelier. Cela a été une réussite et nous continuerons à saisir ces opportunités d’accompagnement aux démarches 
administratives. Ce coup de pouce énergie a été utile financièrement et a permis de gagner en autonomie pour 
quelques familles ! »
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L’atelier du livre de Noisiel : de l’hôtel à la médiathèque
Dans le cadre de l’activité de l’atelier du livre à l’hôtel social Misterbed, 
l’équipe de Noisiel a pris contact en fin d’année 2022 avec la médiathèque 
du Segrais à Torcy. Les bénévoles avaient réfléchi à un lieu alternatif car le 
contexte de déroulement de l’activité était précaire : pas de mobilier sur 
place et pas de local dédié, l’activité se faisant dans un hall bruyant.

La médiathèque est pratique car elle se situe en contrebas de l’hôtel. 
Elle permet aux enfants d’être dans un environnement plus calme et de 
couper avec leur quotidien. La proximité de nombreux livres permet de se 
projeter dans la culture et de disposer d’histoires vraiment très différentes 
dans les récits et les genres. « Nous disposons sur place d’un espace  réservé et confortable avec bancs et 
coussins au sol, rien que pour nous. Les enfants vont et viennent de la grande salle à cet espace pour repérer 
et choisir certains livres. Parfois certains enfants ont ramené leurs devoirs pour faire des recherches sur place » 
témoigne un bénévole de l’équipe. 

Les enfants devraient pouvoir bénéficier plus tard de lectures oralisées par les bibliothécaires, qui font parfois 
déjà un choix d’albums. « Un  jour, nous aimerions réaliser à  la bibliothèque et dans  l’hôtel une exposition de 
production d’écrits, d’histoires et de dessins que les enfants pourront réaliser. » 

Par ailleurs, l’accompagnement individualisé à la scolarité de collégiens a pu se réaliser dans cette même 
médiathèque permettant à l’enfant de s’approprier ce lieu plus calme. 

Apprendre le français à Pontault-Combault
À Pontault-Combault, Josselyne et Clément, deux bénévoles, proposent des cours de français. 
Il s’agit de cours individuels et personnalisés d’une séance de deux heures par semaine pour 
chaque apprenant. Une méthode et une approche spécifique sont adoptées selon le profil de 
chaque apprenant.

Pour certains, qui ne parlent et ne comprennent que quelques mots en français, ils commencent 
par la connaissance des lettres (alphabet) et des sons, la prononciation par la segmentation des 
mots en sons et déchiffrage syllabique, mots réguliers et mots irréguliers, lecture des phrases et 
écriture des lettres et des mots. En parallèle, ils étudient la grammaire, le vocabulaire thématique 
et effectuent des exercices de compréhension et de communication.

Pour d’autres, qui parlent couramment le français mais ne savent ni lire ni écrire, l’objectif est d’ap-
prendre à lire et à écrire pour leur travail et leur vie quotidienne.

« Motivés  et  animés  d’une  grande  soif  d’apprendre,  nos  apprenants  progressent  rapidement.Nous 
espérons obtenir de bons résultats d’ici la fin de l’année. » témoigne un bénévole.
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Portes ouvertes à Dammarie-les-Lys
Le mardi 7 février, environ 25 personnes des villes de La Rochette et 
de Dammarie-les-Lys ont répondu à l’invitation  «Qui sommes-nous ? 
Osez, venez nous rencontrer !» de l’équipe locale. L’objectif était 
d’appeler de nouvelles personnes pour rejoindre l’équipe du Secours 
Catholique de Dammarie-les-Lys. 

« Se sont déplacés des personnes que nous connaissions et d’autres pas... 
des personnes du service social de la mairie et des élus chargés du social 
(logement,  services  sociaux,...).  Ils  ont  rappelé  nos  liens  importants  et 
notre réactivité aux situations complexes et urgentes parfois ! » témoigne 
une bénévole de l’équipe. 

Lors de cet événement, les bénévoles ont témoigné puis présenté leurs activités locales et leurs projets 
pour lesquels il manquait des bénévoles. En effet, faire venir de nouvelles personnes pourrait permettre 
d’accueillir différemment les personnes du territoire notamment à travers des ateliers conviviaux, partager 
des repas, ...  

Accompagner à la scolarité à Combs-la-Ville
À Combs-la-Ville, 12 bénévoles ont animé le soutien 
scolaire deux fois par semaine, le lundi et le mardi de 16h45 
à 17h45. Ils ont accueilli 22 élèves de primaire. L’activité 
démarre avec un goûter. Le reste du temps est consacré 
aux devoirs. Les bénévoles accompagnent les enfants 
dans la compréhension des consignes et leur apportent 
des explications lorsqu’ils rencontrent des difficultés. « Ce 
qu’ils aiment beaucoup, c’est la consultation à plusieurs 
d’un planisphère ou d’un globe terrestre pour situer le pays 
de leur famille, la France, ... » témoigne une bénévole. Les 
bénévoles essaient d’impliquer davantage les parents. 
Ponctuellement, des mamans sont venues aider quand 
elles le pouvaient. 

« Nous sommes très attentifs aux résultats des évaluations 
réalisées en classe, pour voir ce qui n’a pas été compris et 
pour célébrer les progrès » témoigne une bénévole. 

D’autres activités ont été proposées aux enfants : un atelier 
pâtisserie avec participation des parents et de la fratrie et 
une chasse aux œufs avec une très belle participation des 
familles et des bénévoles.

  Témoignage de Mariam, de Melun

« Mon histoire de bénévolat au Secours Catholique a commencé 
très simplement, par hasard. 

En arrivant à Melun en 2022, j’ai choisi de ne pas travailler. En effet, 
ayant un enfant en bas âge, tenir des horaires et un travail à temps 
plein n’était pas possible pour moi. Cependant, il me restait du 
temps à donner, du temps pour vivre des expériences nouvelles.

Mais je ne savais pas vers qui me tourner. C’est après une messe 
dominicale à l’église Saint François d’Assise en décembre 2023, 
qu’on nous a invité aux portes ouvertes du Secours Catholique.

Je  connaissais  l’association  de  nom,  de  loin.  Le  jour  de  la 
porte ouverte,  la salle d’accueil était  remplie de bénévoles qui 
expliquaient ce qu’ils faisaient, des curieux intéressés par leurs 
actions et les viennoiseries étalées sur la table. J’ai pu rencontrer 
une bénévole - Ghislaine - et lui dire que j’étais disponible pour 
répondre à d’éventuels besoins.

Début  janvier  2024,  je  reçois  un  appel  d’Hahmed,  un  autre 
bénévole  qui  donne  des  cours  de  Français  Langue  Étrangère 
(FLE). Il m’envoie des ressources pour commencer à me former, 
et m’invite à un de ses cours et au déjeuner hebdomadaire des 
bénévoles.

Je suis encore émerveillée de la simplicité avec laquelle j’ai été accueillie. On m’a expliqué un besoin, et on m’a 
accompagné dans ma découverte de  l’enseignement du FLE. Heureusement qu’il y a eu ces portes ouvertes, 
sinon je n’aurai jamais découvert cette équipe et pu vivre cette expérience ! »

  en chiffres

TERRITOIRE
De melun-sénart

S’engager autrement au Centre de Détention de Melun
Suite à une sollicitation en 2022, deux aumônières de prison ont décidé de travailler sur un projet d’activités 
pour les personnes détenues. Deux axes ont été identifiés : 

 •  Préciser et construire un projet Secours Catholique au centre de détention qui réponde aux attentes 
des personnes détenues et de leurs familles.

 ⁃•  Appeler des personnes prêtes à agir en prison et à faire équipe avec d’autres pour construire et 
mener à bien ce projet au sein du Secours Catholique. 

Un appel à bénévoles et des rencontres avec l’administration pénitentiaire ont permis de définir les contours 
du projet et le cadre du partenariat. 

Les attentes ont été repérées grâce à un questionnaire à destination des personnes détenues. « Nous gardons 
présent  le souci de  lutter contre  la précarité,  l’exclusion,  la solitude, de soutenir  les échanges des personnes 
détenues avec le monde extérieur via notre présence, de construire le contenu avec les personnes rencontrées » 
témoigne Brigitte, bénévole. 

En octobre 2023, 3 activités sont identifiées : écrivain public, atelier jeux de société et table ronde autour d’un 
texte. Une visite de l’établissement permet d’apprivoiser les lieux et en décembre les activités démarrent : 
11 bénévoles sont engagés et 2 autres restent à disposition pour des actions possibles à l’extérieur 
(accompagnement de permissions ou autres).

« La rencontre avec les personnes détenues se fait simplement. C’est un constat heureux et partagé. Pour tous, 
le temps passe très vite et est souvent trop court. Le souhait de poursuivre est général. Nous avons aussi reçu 
des demandes d’aides ponctuelles et des demandes de colis de Noël auxquelles nous avons pu  répondre. » 
témoigne Brigitte. 

Aujourd’hui, l’équipe s’interroge sur comment toucher les personnes les plus isolées. « Nous avons aussi le 
souci d’être une équipe dont le projet est porté par chacun...Nous continuons à y travailler » conclut Brigitte. 
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AGIR EN PARTENARIAT

À l’échelle départementale, se rencontrer permet d’avoir une meilleure connaissance de l’ensemble des 
acteurs de Seine-et-Marne. A travers ces échanges, nous avons une plus grande visibilité des dispositifs 
existants pour mieux agir en réseau avec les personnes que nous accompagnons. Ces relations sont 
d’autant plus pertinentes qu’elles prennent différentes formes.

Des rencontres apprenantes 

Ce sont des temps d’interventions de multiples acteurs, des partages d’expérience et des moments de 
questions-réponses sur des problématiques précises. Elles peuvent nous inspirer pour poursuivre nos 
actions autrement.

📅18/01 : Rencontre départementale des solidarités organisée par le Conseil Départemental à Provins
📅19/10 : Journée départementale Lutter contre la pauvreté dans les quartiers prioritaires politique de
la ville à Savigny-le-Temple

L’objectif de cette journée est de réunir l’ensemble des acteurs luttant contre la pauvreté dans les 
quartiers prioritaires de la politique de la ville, afin d’alimenter une réflexion départementale et le contenu 
des futurs contrats de ville. Croiser les regards, les constats, les méthodes et les actions est impératif 
pour poursuivre cet objectif majeur.

Des rencontres de réflexion 

Le Secours Catholique participe et contribue à des rencontres de réflexion avec d’autres acteurs en 
partageant son positionnement, son expérience et ses actions.

1 fois par mois : Rencontres Promesse d’Église

04/02 & 14/10 : Réunions du réseau de solidarité diocésain à la Houssaye-en-Brie et à Melun 
06/05 : Rencontre avec la Pastorale des Migrants à La Houssaye-en-Brie

Ce fût l’occasion d’échanger sur les réalités des migrations et de réfléchir aux actions possibles dans 
l’accueil et l’accompagnement des personnes étrangères, à partir de l’expérience de nos équipes de 
bénévoles.

10/11 : Visioconférence avec les 4 associations caritatives : Croix-Rouge Française, Restos du Coeur, 
Secours Populaire et Secours Catholique.

Des relations partenariales

Au-delà de réunions, nous entretenons des liens privilégiés avec nos partenaires institutionnels. 

27/01, 03/02 & 07/03 : Rencontres dans le cadre de la convention départementale avec des acteurs  
du Conseil Départemental à Fontainebleau, à Meaux et à Melun

Le schéma des solidarités départemental réaffirme la nécessité d’articulation entre les services 
départementaux (dont les Maisons Départementales des Solidarités (MDS) et les acteurs associatifs. 
Un accord conventionnel est établi tous les trois ans, il reconnaît leurs valeurs de solidarité, d’égalité et 
d’inconditionnalité de l’accueil dans le respect de la dignité. La subvention versée chaque année dans le 
cadre de cette convention renforce la capacité du réseau dans sa dimension d’accès au droit.

📅27/09 : Rencontre avec la responsable de la Mission Accès aux Droits et de la Cellule Réclamation/
Médiation de la CAF à Melun
📅14/11 : Rencontre avec la DDETS (Direction Départementale de l’Emploi, du Travail  et des S olidarités) 
à Melun 
06/12 : Rencontre avec l’Évêque Monseigneur Nahmias à Meaux.

Interventions à des rencontres

Les acteurs de notre association sont reconnus pour leurs 
expertises ce qui les conduit à partager leurs expériences de 
terrain. 

📅12/03 : Intervention lors d’un rassemblement de respon-
sables des Scouts et Guides de France à Noisy-le-Grand
25/05 : Journée du projet territorial de santé mentale 
« Relevons collectivement le défi de la coopération ! » à 
Coulommiers

Sur un stand dans le village des solutions, nous avons présenté 
les actions que nous menons en lien avec la santé mentale : 
l’écoute, l’accompagnement des personnes, les activités 
collectives (cuisine, jardinage, bien-être, art, …), la formation 

Premiers Secours en Santé Mentale, les sorties familles ou les départs en vacances. 

Le partenariat est un mode d’action important pour notre association. Que ce soit au niveau local ou départemental,  
les acteurs du Secours Catholique rencontrent ses partenaires à l’occasion d’évènements, de réunions ou de projets.  
La visibilité de notre association et son ouverture sont ainsi associées à d’autres formes d’aides, à des coups de main, 
à des financements, à des échanges et réflexions, à des innovations. Le réseau en est dynamisé et nous contribuons au 
changement de regard sur la précarité et au mieux-vivre ensemble. Au même titre que nos actions s’inscrivent dans la 
durée, nos partenariats sont durables et pérennes pour agir en complémentarité.

2147
rencontres 
partenariales  
départementales

communes soutiennent 
 les actions de 
 nos 30 équipeS

  en chiffres

Coopérations départementales

Coopérations locales 

Nos équipes développent leur réseau partenarial pour créer du lien, être informées des enjeux locaux 
ou encore sensibiliser sur les situations qu’elles rencontrent. Ces réunions sont indispensables afin de 
travailler de manière complémentaire. 

📅Participations aux analyses des besoins sociaux (ABS) dans les communes

📅23/06 : Rencontre avec Maxime Laisney, député de la 10e circonscription à Brou-sur-Chantereine
📅Réunions avec les Centres Communaux  d’Action S ociale (CCAS ) et les MDS 

À titre d’exemple, des rencontres organisées par le CCAS de Coulommiers avec les associations caritatives 
ont eu lieu une fois par mois. L’objectif était de permettre d’échanger sur les actions et difficultés des 
acteurs présents. D’autres rencontres similaires se sont vécues sur différents territoires avec les MDS. 

  Nos partenaires témoignent :
« L’analyse  des  besoins  sociaux  est  une  démarche  stratégique.  Elle  permet  de  concevoir  un  projet  social 
de  territoire  fondé  sur  une  connaissance objective des besoins de  sa population,  d’où  la place majeure des 
associations locales qui ont cette connaissance. »
Julie CLAËS, Responsable de l’Action Sociale / CCAS de Noisiel
« Le Secours Catholique est un partenaire reconnu sur le territoire avec lequel nous travaillons depuis des années 
pour sa fiabilité et son action auprès des plus vulnérables de nos concitoyens. L’accompagnement social porté 
est investi de la volonté de servir la collectivité et les plus précaires : l’association accompagne les personnes, 
mais plus qu’un simple accompagnement, elle travaille le lien social. C’est pourquoi  il apparaît  indispensable 
pour la DDETS de la soutenir financièrement sur ses différentes missions via des conventions de financement. »
Alain BLETON, directeur départemental de la DDETS

Compte-Rendu d’Activités 2023 | Agir en partenariat
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Emplois 2023 : 3 322K €

Répartition des secours

Ressources 2023 : 2 915 k €

Bénévolat : 2 188k €
Subventions : 296k €
Dons : 249k €
Mise à disposition de locaux : 85k €
Participations : 69k€
Évènements de collecte : 14k €
Autres : 13k €

De nombreux partenaires soutiennent les actions du Secours Catholique
en Seine-et-Marne. 
Merci à : nos fidèles et nombreux donateurs actifs, la générosité du public, les mairies et CCAS de Seine-
et-Marne, le Ministère de l’Éducation nationale et de la jeunesse (FDVA), le Conseil départemental de Seine-
et-Marne, la préfecture de Seine-et-Marne, la Région Ile de France, la CAF de l’Hérault et l’Agence Nationale 
pour les Chèques-Vacances (ANCV).

où nous
trouver ?

Pour trouver l’équipe du Secours Catholique 
la plus proche de chez vous, ses activités et 
horaires d’ouverture, consulter le site
soliguide.fr
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Budget
et partenaires
Au cours de l’année 2023,
1 012 bénévoles ont participé à nos activités. Ils y ont consacré un peu plus de 198 000 heures, soit environ 
28 jours par an pour chacun d’entre eux, ce qui équivaut à 112 personnes à temps plein. Les méthodes 
de valorisation permettent d’estimer ce don de temps à environ 2,1 millions d’euros auquel il faut ajouter 
les frais “abandonnés” des bénévoles pour l’année 2023 à 43 771 € ainsi que la valeur des locaux mis à 
disposition et le paiement des fluides pour un montant de 85 000 €. 

Les aides financières attribuées en 2023 s’élèvent à 112 k € sur l’ensemble de la S eine-et-Marne.

Accueil et accompagnement : 2 413k €
Animation des Projets : (fournitures, transport, réception, téléphone, salaire, …) : 475k €
Fonctionnement (frais liés au fonctionnement de la délégation) : 153k €
Autres : 148k €
Aide financières et alimentaires : 133k €

Alimentation : 47 %
Logement, hébergement : 12 %
Vacances Loisirs : 12 %
Transport : 11 %
Frais administratifs : 7 %

Santé et Soins : 4 %
Divers : 4 %
Équipement : 2%
Formation : 2 %
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Le Secours Catholique
Caritas France
en Seine-et-Marne

rencontres   
en lieu d’accueil

15 780
personnes soutenues  
Représentant 4 622 ménages

13 550
représentants 
dans les CCAS
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Ont contribué à l’élaboration de ce document
Ali, Amélie, Aminata, Anne L., Anne R., Antoine, Aye Aye, Brigitte, Bruno, Carine, Carole, Caroline, Catherine, Cathy, Chloé, 
Christiane, Christine, Claude, Clément, Corinne, Evelyne, Félicia, Franck, Irène, Ikram, Jean, Jean-Eric, Joachim, Josselyne, 

Julie, Laurence, Louise, Mariam, Marie-Dominique, Marie-Noëlle, Marie-Thérèse, Martine, Morgan, Myriam, Noro, Paul, 
Pascaline, Patricia, Philippe B., Philippe G., Romaine, Solange, Sophie, Sullivan, Théo, Yann.

Merci ! 

boutiques
solidaires

5
bénévoles
actifs

1 012
donateurs
4 920

9
équipes locales

32
salariés

lieux
d’accueil

35


